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آموزش ساخت نقشه  :طراحی مسیر یادگیری
 اییادگیری حرفه

 تیم تحریریه فرتیک –نویسنده: فریدون فرداد 
 

هاای ناخواساته و ریزی ساختاریافته، اغلب باا توف ها بدون برنامهای و توسعه مهارتپیشرفت حرفه

راهکاری است که افراد به کمک آن، مسیر ای  حرفه  طراحی مسیر یادگیری هدر رفتن زمان همراه است.  

ای و هاا و دانالا مزی را باه تاورت مرحلاهکنناد و مهارترشد خاود را باا وحاو  و انسامای مادمریت م 

دفیا،، ناه تنهاا رشاد فاردی را  ای وحرفاه  دهند. اساتااده ا  ماک نهشاه مااد یری هدفمند توسعه م 
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وری و اعتماد به ناس را افزاملا کند، بلکه با همراستا کردن اهداف آموزش  و شغل ، بهرهتسریع م 

 دهد.م 

مسییر  ای دارد؛ برای مثال،   یری از ابزارها و منابع مناسب اهمیت ومژهبرای موفهیت در امن مسیر، بهره

تواند چارچوب  عمل  برای تحلیل نیازها، تعیین اهداف و پاملا پیشارفت اراهاه دهاد تاا م   رشد فردی

های مورد نیاز همسو  ردد. در امن مهاله خواهیم دمد که هر مرحله ا  ماد یری، به طور موثر با مهارت

ای، چگونه فرامند ماد یری تبدمل به مک تمربه هدفمند، کااربردی و فابال با دنبال کردن چنین نهشه

  یری خواهد شد.اندازه

 

 ایهای اصلی طراحی مسیر یادگیری حرفه گام 

 یری ها باماد باه تاورت هدفمناد، سااختاریافته و فابال انادازهها بارای افاراد و ساازمانتوسعه مهارت

پیلا رود. طراح  مسیر ماد یری افدای مهم  است که شخص ما سازمان را به امن سمت و ساو ساو  

  ای زمان  موثر است که:دهد. البته مک نهشه ماد یری حرفهم 

 نیازهای وافع  فرد ما تیم را در نظر بگیرد •

 مرحله مشخص کندبه  مسیر رشد را مرحله •

 های ماد یری متنوع همراه باشدبا روش •

ها کیایت مسیر ماد یری را چنادمن برابار هام  وجود دارند که رعامت آنبرای رسیدن به امن هدف،  ای

هاا را باا جزهیاات بررسا  کند. در ادامه، امان  ایافزاملا داده و دسترس  به نتیمه نهام  را تسهیل م 

 کنیم.م 
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 تعیین اهداف شغلی 

ای، اولین فدی مشخص کردن اهداف شغل  است. زمان  که بدانیاد برای طراح  مسیر ماد یری حرفه

هاا و دانشا  بارای رسایدن باه آن مزی توانید تصمیم بگیرید کاه چاه مهارتنهطه مهصد کماست، م 

شاود کاه ماد یرناده فارار های آموزش  موف،، از همان ابتدا تعیاین م است. برای مثال در اکثر برنامه

هاای فنا ، ارتهاای ها برساد؛ افازاملا مهارتاست پاس ا  پاماان مسایر، باه کادای ماک از امان توانمنادی

  جامگاه شغل  ما تسلط بر مک حوزه تخصص .

شاود تاا کال بیناناه و مارتبط باا نیازهاای شاغل ، باعا  م  یری، وافع ذاری دفی،، فابل انادازههدف

 مسیر ماد یری، شااف و فابل پیگیری بوده و انگیزه آموزنده تهومت  ردد.

 

 ( Skill Gap Analysisهای فعلی )تحلیل مهارت 

ای، تحلیل فاتله مهارت  است. در امن مرحله ترین مراحل ساخت مک نهشه ماد یری حرفهمک  از مهم

کنیم که فرد، در حال حاحر در چه سطح  فرار دارد و برای رسیدن به هدف شغل  خود، چه تعیین م 

  هام  را بامد تهومت نمامد.مهارت

های موجود با دفات شناساام  کند تا نهاط حع ، خلأهای دانش  و ظرفیتتحلیل مهارت  کمک م 

هام  مانناد سساطف فعلا  مهاارت چیساتمو، سمواناع مااد یری  ردند. امن کار اغلاب از طریا، پرسالا

 یرد. نتیماه هام  نیاز داردمو انمای م کدامندمو ما سفرد برای رسیدن به سطف مطلوب به چه آموزش

کنااد کااه مساایر ماااد یری، دفیهااا بااه ریزی آموزشاا  اساات و ت اامین م اماان تحلیاال، پامااه اتاال  برنامااه

 نیازهای وافع  فرد پاسخ دهد.
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 های ضروری برای رشد تعریف مهارت 

 ردناد. اماان مرحلااه هاای حااروری بارای رشااد تعیااین م پاس از مشااخص شادن فاتااله مهااارت ، مهارت

کند که فردِ در حال آموزش، در پامان مسیر باه چاه های مسیر بوده و مشخص م تعیین کننده بخلا

های کلیادی معماوم از میاان ای، مهارتمابد. در طراح  مسیر ماد یری حرفههام  دست م توانمندی

 شوند که برای اجرای موف، وظام  شغل  مزی هستند.مواردی انتخاب م 

 

 
 

های تحلیل داده، مدمریت زمان ماا آشانام  برای مثال، در مک برنامه ارتهای شغل ، ممکن است مهارت

هاای حاروری فارار  یرناد. در امان مرحلاه، اساتااده از مناابع  با ابزارهای تخصص ، در فهرسات مهارت

تواند به فرد کمک کند تا مسیر آموزشا  خاود را باا ابزارهاای م   های آموزش توسعه فردیدورهمانند  

معتبر و ساختاریافته تهومت نمامد. مهم امن است که هار مهاارت، باا هادف مشاخص و فابال ار یااب  

 تعری   ردد تا مسیر ماد یری، کاربردی و اثربخلا باف  بماند.
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 های یادگیری مناسب انتخاب منابع و روش

 ذارد. بارای داشاتن ماک انتخاب منابع مناسب به شدت بر کیایت و اثربخش  مسیر ماد یری تاثیر م 

هاای مختلا  شاامل ومادهوهای آموزشا ، مهاامت، تاوان از ترکیاب روشای، م مسایر مااد یری حرفاه

 های تخصص  استااده کرد.های آنلامن ما دورههای عمل ، کلاسپروژه

رونده باشد؛ به امن معناا کاه ابتادا باماد ها نیز بامد منطه  و پیلادر کنار انتخاب منابع، ترتیب آموزش

 تر دنبال  ردند.مااهیم پامه اراهه شوند و سپس مراحل پیچیده

کند تاا محتاوا باه ترتیاب سماادآوریو، سدر و، مک م ک Bloom’s Taxonomyاستااده از اتول  مانند 

ای باشاند کاه سکاربردو، ستحلیلو و سخل،و طراح  شود. همچنین بهتر است مناابع آموزشا  باه  وناه

ماد یرنده، با حمم  یادی از اطلاعات مواجه نشود؛ در عاو  مسایر مااد یری باماد روان و فابال دنباال 

 کردن باشد.

 

 ریزی زمانی و اجرا برنامه 

ریزی زمان  است. امماد ماک جادول زماان  مشاخص، باه آخرین مرحله در طراح  مسیر ماد یری، برنامه

کند تا مراحل را به تورت مرحله به مرحله دنبال نمامد؛ در نتیمه، احتمال رها کردن ماد یرنده کمک م 

پذمری و تمرکاز بیشاتر بنادی باعا  اممااد نظام، مسا ولیتمابد. در اتل، تعیین زمانمسیر کاهلا م 

هااای مشااخص، مادآورهااای هااای مختلاا  مساایر، مهلتتااوان باارای بخلاخواهااد شااد. همچنااین م 

 ( تعیین نمود.Milestonesتکمیل دوره ما نهاط کنترل )

در حال آموزش، اهمیت  یادی دارد؛   ای، پیگیری و با بین  عملکرد فردِ در طراح  مسیر ماد یری حرفه

ا ر بخش  از مسیر به خوب  پیلا نرود ما بازخوردها نشان دهناد کاه طراحا  اولیاه   ، یرا در امن تورت
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رونااد ماااد یری نیااا  بااه اتاالا  دارد، بهتاار اساات ساااختار مساایر را بااازنگری نمامیااد. بااه بیااان دمگاار، مساایر 

 رو رسان   ردد.ماد یری مک فرآمند زنده و پوما است و بامد متناسب با پیشرفت ما نیازهای جدمد فرد به

 

 ای های موثر برای ساخت نقشه یادگیری حرفه ابزارها و روش

های علم  ای، زمان  اثربخلا است که از طری، ابزارهای معتبر، روشطراح  مک نهشه ماد یری حرفه

هااام  را معرفاا  ای از ابزارهااا و روشو ابزارهااای ساانملا دفیاا، انمااای  یاارد. در اماان بخاالا، ممموعااه

 یری و متناساب باا نیازهاای فاردی، باه کنیم که برای طراح  مسیر ماد یری هدفمند، فابال انادازهم 

 ها نیاز دارید.آن
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 ( SMART ،OKRگذاری )ابزارهای هدف 

ای  ذاری حرفهخواهید مسیر ماد یری ساختارمند و فابل پیگیری داشته باشید، ابزارهای هدفا ر م 

کردن اهداف دفیا،، فابال سانملا، با مشخص  SMARTرا به کار ببرید. مدل    OKRو    SMARTمانند  

شده، مسایر مااد یری را از حالات کلا  باه ماک برناماه روشان و فابال بندیفابل دستیاب ، مرتبط و زمان

باا تاکیاک اهاداف اتال  و نتاامد کلیادی، تمرکاز بار   OKRکناد. در مهابال، چاارچوب  ار یاب  تبدمل م 

 سازد.دستاوردهای وافع  را تهومت کرده و امکان پاملا مستمر پیشرفت را فراهم م 

 

 شناسی سنجی و شخصیت های مهارتآزمون 

تاارین ابزارهااا باارای آغاااز طراحاا  نهشااه ماااد یری شناساا  از مهمساانم  و شخصیتهااای مهارتآزمون

هاا، ترجیحاات رفتااری و شاکاف مهاارت ، تصاومری ها با شناساام  توانام ای هستند. امن ار یاب حرفه

هاای تحلیال ماا آزمون MBTI ،Big Five ،DISCدهند. استااده از دفی، ا  وحعیت فعل  فرد اراهه م 

هاای وافعا  )و ناه حادس و  ماان( کند تا مسیر آموزش  بر اسااس دادههای شغل  کمک م مهارت

 طراح   ردد.

تری از تواناد فهام عمیا،نیاز م   ابزارهای رایگان تحلیی  رشید فیردی یری از  ها، بهرهدر کنار امن آزمون

های فابل بهبود فرد اراهه دهد؛ به ومژه زمان  که هدف، ساخت مک مسیر ماد یری نهاط فوت و حوزه

های تخصص ، منمار باه ای با دفت بام و مبتن  بر خودشناس  باشد. ترکیب امن ابزارها با تحلیل حرفه

های ماد یری خواهد ها، منابع آموزش  و روش یری برای انتخاب دورهدفت هر چه بیشتر در تصمیم

 شد.
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 ها، کوچینگ ها، کتاب(، دوره LMSهای مدیریت یادگیری )سیستم 

های اتل  ای،  یرساختها و کوچینگ حرفههای آموزش ، کتابهای مدمریت ماد یری، دورهسیستم

بندی، پیگیری پیشارفت و ریزی، زمانها امکان برنامهLMSهستند.  ی  احرفه  ماد یری نهشه  مک  اجرای  

  کنند.دسترس  متمرکز به منابع آموزش  را فراهم م 

دهناد و کوچیناگ فاردی ماا ها را اراهه م ها، محتوای مزی برای توسعه مهارتهای آنلامن و کتابدوره

کند. ترکیب امن منابع، مک ساختار ماد یری منسمم و  ری، مسیر ماد یری را هدامت و اتلا  م مرب 

 منعط  امماد خواهد کرد.

 

 های پایش پیشرفت و بهبود روش

هااا، ای اسات. ثبات فعالیتناپاذمر ا  ماک نهشاه مااد یری حرفاهپااملا مساتمر مااد یری، بخالا جدام 

ای، های دورهاستااده از ابزارهای پیگیری پیشرفت، دریافت بازخورد از افراد متخصص و انمای ار یاب 

 یری کرده و در تاورت نیااز، مسایر را اتالا  نماماد. امان کند تا میزان رشد خود را اندازهبه فرد کمک م 

شود تا برنامه مااد یری همیشاه باه روز، کااربردی و منطبا، باا چرخه تنظیم و بهبود مستمر، باع  م 

 اهداف فرد باف  بماند.

 

 اشتباهات رایج در طراحی مسیر یادگیری و راهکارهای اصلاح آن 

ای، امری رامد و انکارناپذمر است؛ به طاوری کاه حتا  امماد چاللا و خطا در طراح  مسیر ماد یری حرفه

توانناد مسایر مااد یری را هاا  رفتاار شاوند. امان اشاتباهات م طراحان با تمربه نیز ممکن است باه آن

هااا و ترین چاللامختاال کاارده و انگیاازه و نااری ماااد یری وافعاا  را کاااهلا دهنااد. در ادامااه، شااامع
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امام تاا مسایر آموزشا  شاما هدفمناد، کااربردی و منطبا، باا نیازهاای هاا را آوردهراهکارهای اتلا  آن

 شغل  ما فردی باشد.

 

 
 

 مسیرهای نامشخص یا بیش از حد سنگین 

ترین مشکلات در طراح  مسیر ماد یری، مسیرهای مبهم ما بیلا از حد حمیم اسات. اراهاه مک  ا  رامد

تواناد باعا  خساتگ ، کااهلا مهدار  یادی محتوا به مکباره، ما امماد مسایرهای طاومن  و خطا  م 

  تمرکز و حع  در ماد یری شود.

های کوتاه و فابل ه م تهسایم  اردد؛ باه برای جلو یری از امن مشکل، مسیر ماد یری بامد به بخلا

ها و ساا ی طوری که هار مرحلاه باا هادف مشخصا  پایلا بارود. اساتااده ا  ومادهوهای کوتااه، شبیه

ها را به آرام  و باا اطمیناان بیشاتری کند تا مهارتهای عمل ، به افراد در حال آموزش کمک م تمرین 
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های عمل  باع  امماد حاس موفهیات و های کوچک و تمرین کسب کنند. در پامان هر بخلا، ار یاب 

 سازند.بخلا م شوند و ماد یری را مستمر و انگیزهاطمینان ا  پیشرفت م 

 

 نبود ارتباط بین نیاز شغلی و آموزش

اثاار هسااتند. بساایاری از مساایرهای ماااد یری کااه بااا نیازهااای وافعاا  شااغل  همسااو نباشااند، اغلااب کم

هاا، دانند که چگونه امان آموزششوند و ماد یرند ان نم ها با تمرکز ترف بر محتوا طراح  م دوره

کننااد. باارای جلااو یری از اماان مشااکل، ابتاادا بامااد بااه عملکاارد شااغل  و اهااداف سااازمان  کمااک م 

هااای کلیاادی هاار نهاالا شااغل  مشااخص شااده و اهااداف آموزشاا  باار اساااس ها و مهارتشامسااتگ 

  تعیین  ردند. OKRما  SMART یری مانند های مشخص و فابل اندازهچارچوب

شناس ، از جمله ابزارهای رامگان تحلیل رشاد فاردی، سنم  و شخصیتهای مهارت یری از آزمونبهره

ساا ی ساازد و مسایر مااد یری را شخص امکان شناساام  نیازهاای وافعا  ماد یرناد ان را فاراهم م 

 ردناد و ها دفیهاا متناساب باا نهالا و ساطف مهاارت هار فارد اراهاه م کند. به امن ترتیب، آموزشم 

 کند.ماد یرنده ارتباط مستهیم بین آموزش و وظام  شغل  خود را احساس م 

 

 یادگیری بدون اجرا 

مک  دمگر از مشاکلات راماد، تمرکاز تارف بار محتاوا و اراهاه آماوزش ت اوری بادون تمارین عملا  اسات. 

ای هستند؛ اما فرتات اجارای های چند زینهبسیاری از مسیرهای ماد یری، شامل اراهه محتوا و آزمون

  کنند.ها را فراهم نم وافع  مهارت
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های خاود را در محایط وافعا  باه کاار دهد که ماد یرنده بتواند آموختهآموزش موثر تنها زمان  ری م 

هاااای کااااربردی باشاااد و از هاااا و پروژهباماااد شاااامل تمرین  ایحرفاااه ببااارد. بناااابرامن مسااایر مااااد یری 

ها نیز بامد مبتن  بر عملکرد باشند تاا ها و سناریوهای مبتن  بر عملکرد بهره ببرد. ار یاب سا ی شبیه

 ها را به تورت عمل  نشان دهد و تمربه وافع  کسب نمامد.ماد یرنده بتواند مهارت

 

 راهکارهای عملی برای جلوگیری و اصلاح 

 توان افدامات  یر را انمای داد:برای پیشگیری و اتلا  اشتباهات طراح  مسیر ماد یری، م 

های کلیادی و نتاامد ماورد انتظاار را تعیاین ابتدا مهارت  ها و اهداف عملی؛تمرکز بر شایستگی •

 . رددکرده و سپس محتوا طراح  

مساایرها را باار اساااس نهاالا، سااطف مهااارت و نیازهااای فااردی  سییا ی مسیییر یییادگیری؛شخصی •

 ماد یرنده تنظیم کنید تا تمربه آموزش  مرتبط و موثر باشد.

هاای هار مرحلاه باا اهاداف مشاخص و ار یاب   تقسیم مسیر به مراح  کوتیاه و اابی  گیگییری؛ •

 بخلا باشد.کوچک پامان مابد تا فرامند ماد یری، مستمر و انگیزه

کناد ماد یرنده بامد بداند هر ماژول چه مهارت  را تهومت م   توضیح هدف هر بخش آموزشی؛ •

 و چگونه به عملکرد شغل  مرتبط است.

ها و بازخورد ماد یرند ان، بارای ، نظرسنم LMSهای  استااده از داده  گایش و بهبود مستمر؛ •

 بهبود مسیر ماد یری و اتلا  محتوای ناکارآمد.
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 نتیجه گیری

هاا و اساتااده از ابزارهاا و ریزی دفی،، شناساام  مهارتای، نیازمند برنامهطراح  مسیر ماد یری حرفه

های اتل  مانند تعیین های موثر است تا مسیر آموزش، هدفمند و کاربردی باشد. با رعامت  ایروش

توان از مسایرهای نامشاخص ماا های فعل  و انتخاب منابع مناسب، م اهداف شغل ، تحلیل مهارت

 ی رسید.احرفه ماد یری نهشه و به مک  بیلا از حد سنگین و ماد یری بدون اجرا جلو یری کرد

همچنین، پاملا مداوی مسیر ماد یری و اتلا  اشتباهات راماد، مانناد نباود ارتبااط باین نیااز شاغل  و 

کند تا مسایر آموزشا ، هماواره باا اهاداف ساازمان و نیازهاای ماد یرناد ان همساو آموزش، کمک م 

 باف  بماند.

کیادمی فرتیی ای، هماین حاام باا مندی از منابع آموزش  حرفهبرای ارتهای مسیر ماد یری خود و بهره  آ

 ای ارتها دهید.تماس بگیرید و برنامه آموزش  خود را به سطف حرفه
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